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Sintoma (público)
Não é possível fazer o login na sua conta Google Workspace no domínio UFSM
apresentando uma mensagem de usuário suspenso ou bloqueado.

Problema (público)
O Administração do Google Workspace na UFSM não realiza suspensões ou
bloqueios de contas a não se solicitado pelo usuário ou por orgão competente.
Normalmente as suspensões e bloqueios são realizadas pelo próprio sistema de
proteção do Google e leva em conta vários fatores. Maiores informações pode
ser obtida aqui: https://support.google.com/a/answer/1110339?hl=pt

Solução (público)
Para solução é necessário a abertura de ticket ao CPD solicitando a reativação
da conta.


